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ส่วนที่ 1 
 

บริบทของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
 

1. ลักษณะองค์กร 
 

ชื่อหน่วยงาน  
ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย  

 
ที่ตั้ง  
ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย มีที่ตั้ง ณ ห้อง 749 อาคารส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา เลขที่ 140 หมู่ที่ 4 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 90000 
 
ประวัติความเป็นมา 
มหาวิทยาลัยทักษิณเป็นสถาบันอุดมศึกษาในภาคใต้ที่มีสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

มีจุดเริ่มต้นจากการขยายงานออกสู่ส่วนภูมิภาคของวิทยาลัยวิชาการศึกษา ซึ่งได้กระจายโอกาสทางการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาให้แก่นักเรียนในส่วนภูมิภาคได้มีโอกาสศึกษาต่อ จึงมีการจัดตั้ งวิทยาลัยวิชาการศึกษา
สงขลาขึ้น เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2511 และผลจากการพัฒนาของวิทยาลัยวิชาการศึกษา ต่อมาจึงได้รับการยก
ฐานะขึ้นเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2517 ณ จุดนี้วิทยาลัยวิชาการศึกษา 
สงขลา จึงได้รับการยกฐานะขึ้นเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตสงขลา และเจริญเติบโตมา
ตามล าดับ  มหาวิทยาลัยได้ตระหนักในหน้าที่และภาระงานด้านการจัดการศึกษา เพ่ือการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศเสมอมา ในปี 2532 ได้วางแผนและขยายงานไปยังพ้ืนที่ในจังหวัด
พัทลุง เนื่องจากพ้ืนที่เดิมท่ีต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีพ้ืนที่เพียง 162 ไร่ ไม่เพียงพอต่อการ
รองรับการจัดตั้งคณะใหม่และการเติบโตในอนาคต ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ภาคใต้ ซึ่งการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยได้มีการขยายงานมาอย่างต่อเนื่อง แต่เพ่ือให้การด าเนินงานและการ
บริหารงานทุกส่วน เป็นไปด้วยความคล่องตัวมากขึ้น จึงได้มีการจัดท าแผนการยกฐานะมหาวิทยาลัย              
ศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต้ เป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศ ชื่อว่า “มหาวิทยาลัยทักษิณ” พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยทักษิณ ได้ผ่านกระบวนการตามกฎหมายครบทุกขั้นตอน และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2539 โดยมีผลบังคับใช้ในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2539 ซึ่งถือเป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย
ทักษิณ  

 



ทั้งนี้สภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุม ครั้งที่ 6/2548 เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2548              
ไดมีมติเห็นชอบใหปรับปรุงโครงสรางการบริหารงานและการแบงสวนราชการภายในมหาวิทยาลัยทักษิณ              
ตั้งแตวันที่ 1 ธันวาคม 2549 โดยให้แบ่งส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานอิสระ 
            ภายหลังจากยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศ มหาวิทยาลัยทักษิณได้ด าเนินงานตามภารกิจและ
เจริญก้าวหน้ามาตามล าดับ  ต่อมาเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการและการขยายงานที่เพ่ิมขึ้น 
มหาวิทยาลัยทักษิณจึงได้เปลี่ยนสถานภาพจากมหาวิทยาลัยของรัฐเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 
2551 โดยมีผลบังคับใช้ในวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2551 มหาวิทยาลัยทักษิณในก ากับของรัฐ  มีฐานะเป็นนิติบุคคล 
ซึ่งไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  และกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และไม่เป็นรัฐวิสาหกิจ
ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอื่น โดยมีสภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสูงสุดในการบริหาร  

ตามความในมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ.2551 บัญญัติไววามหาวิทยาลัย
อาจแบงสวนงาน ดังนี้  

(1)  ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
(2)  ส านักงานมหาวิทยาลัย  
(3)  ส านักงานวิทยาเขต  
(4)  สวนงานวิชาการและสวนงานอื่น  

สภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 6/2552 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2552 ไดมีมติเห็นชอบ
ใหประกาศจัดตั้งให้มีฝ่ายบริหารงานสภาหาวิทยาลัย ภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัย โดยรับผิดชอบภารกิจ 
5 ด้าน ได้แก่ ภารกิจงานประชุม ภารกิจงานติดตามและประเมิน ภารกิจงานวิเคราะห์นโยบาย ภารกิจงาน
ประชาสัมพันธ์ และภารกิจบริหารจัดการ 

 
2.  ภารกิจองค์กร  
 2.1 ภารกิจหลักของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 5 ภารกิจ ได้แก่  
1)  ภารกิจงานประชุม 

-   ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบาย 
 ของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการฝ่ายวิชาการของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการฝ่ายงบประมาณและการเงินของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการฝ่ายระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ 



-   ประชุมคณะกรรมการสรรหานายกสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหากรรมการสภาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ  
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหาอธิการบดี 
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหาหัวหน้าส่วนงานวิชาการและส่วนงานอื่น 
-   ประชุมคณะกรรมการชุดเฉพาะกิจที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง 
 

2)  ภารกิจติดตามและประเมินผล  
 -  ติดตามและประเมินผลตนเองสภามหาวิทยาลัย  
 -  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของอธิการบดี  
 -  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของหัวหน้าส่วนงานวิชาการและส่วนงานอื่น 
 -  ติดตามผลการด าเนินงานตามมติ ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 
 -  ติดตามผลการด าเนินงานตามมติ ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการส่งเสริม 
  และสนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย 
 -  สัมมนาสภามหาวิทยาลัย (retreat)  
 - สภามหาวิทยาลัยเสวนาทางวิชาการ 
 -  สภามหาวิทยาลัยพบปะประชาคม 
 

3)  ภารกิจวิเคราะห์นโยบาย  
- ติดตาม วิเคราะห์ปัญหาการใช้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศที่ออกโดย           

  สภามหาวิทยาลัย 
 -  ติดตาม วิเคราะห์กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องกับ 
 การด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 
 

4)  ภารกิจประชาสัมพันธ์  
 -  งานพัฒนาเว็บไซต์ 
 -  เผยแพร่ สืบค้น ข้อมูลข่าวสารของสภามหาวิทยาลัย 
 -  จดหมายข่าวสารสภามหาวิทยาลัย 
 -  รายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลัย 
 -  รายงานประจ าปีฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
 -  หนังสือรวมระเบียบ  ข้อบังคับ ประกาศ  และค าสั่งที่ออกโดยสภามหาวิทยาลัย 
 
 
  



5)  ภารกิจบริหารจัดการ  
 -  ด้านยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 -  ด้านประกันคุณภาพภายใน 
 -  ด้านการจัดการความรู้ 
 -  ด้านบริหารความเสี่ยง 
 -  ด้านควบคุมภายใน 
 -  ด้านบริหารงานบุคคล  
 -  ด้านบริหารงบประมาณ 
 -  ด้านการเงินและพัสดุ 
 -  ด้านธุรการและสารบรรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

โครงสร้างของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
โครงสร้างองค์กร 

 
 

 
  
 
 
 
 

                                                                        …    ......เลขานกุารสภามหาวิทยาลัย 

 
                             
                                                                             . ..…ผู้ช่วยเลขานุการสภามหาวิทยาลัย 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

นายกสภามหาวิทยาลัย 

อธิการบด ี

รองอธิการบดี 

หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
หัวหน้าฝ่ายบริหารส านักงาน 

สภามหาวิทยาลัย 
 

ภารกิจด้านการประชุม ภารกิจด้านติดตามและประเมินผล ภารกิจด้านวิเคราะห์นโยบาย 

ภารกิจด้านประชาสัมพันธ ์ ภารกิจด้านบริหารจัดการ 

โครงสร้างองค์กรฝา่ยบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 



โครงสร้างการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 

ภารกิจด้านการประชุม ภารกิจด้านติดตามและประเมินผล ภารกิจด้านวิเคราะห์นโยบาย 

-   ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลและสนับสนุน 
    การด าเนินงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ของสภามหาวิทยาลยั 
    (1) ฝ่ายระเบียบขอ้บังคับและกฎหมาย 
    (2) ฝ่ายวิชาการ 
    (3) ฝ่ายการเงิน 
    (4) ฝ่ายจริยธรรม ศิลปะและวัฒนธรรม 
-   ประชุมคณะกรรมการอุทธรณ์และรอ้งทุกข์ 
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหานายกสภามหาวิทยาลัย 
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหากรรมการสภาวิทยาลยัผู้ทรงคุณวุฒิ  
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหาอธกิารบดี 
-   ประชุมคณะกรรมการสรรหาหัวหนา้ส่วนงานวิชาการและสว่นงานอื่น 
-    ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบต้นฉบับและรายงานการประชุม            
     สภามหาวิทยาลัย 
-    ประชุมคณะกรรมการชุดเฉพาะกิจที่สภามหาวิทยาลัยแต่งต้ัง 
-    ประชุมฝา่ยบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
 
 
 
-   ประชุมฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลยั 

-   ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย  
-   ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของอธิการบดี  
-   ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของ 
    หัวหน้าส่วนงานวิชาการและสว่นงานอื่น 
-    ติดตามผลการด าเนินงานตามมติ ขอ้สังเกต  
    ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 
-   ติดตามผลการด าเนินงานตามมต ิข้อสังเกต  
    ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ประเมินผล 
    และด าเนินงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย 
-    สัมมนาสภามหาวิทยาลยั (retreat) ประจ าป ี
-   สภามหาวิทยาลยัพบปะประชาคม 
 
 
 
 

 
 

   

วิเคราะห ์
-  วิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของสภามหาวิทยาลัย 
-   ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายของสภา
มหาวิทยาลัย 
-   ติดตามและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผน     
    ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัทักษิณ (ระยะ 1 ปี ระยะ 5 ปี และ 
     ระยะ 15 ปี) 
-   วิเคราะห์งบประมาณ 
-    วจิัยสถาบัน  
-   วิเคราะห์นโยบายสภามหาวิทยาลัย  
-   นโยบาย/วิธกีารจัดหารายได้/การจัดตั้งหน่วยงาน  
    (นิติบุคคล) 
วิเคราะห์กฎหมาย 
-    ติดตาม วิเคราะห์ปัญหาการใช้กฎหมาย ระเบยีบ 
     ข้อบังคับ ประกาศที่ออกโดยสภามหาวิทยาลัย 
-   ติดตาม วิเคราะห์กฎหมาย ระเบยีบ ข้อบังคับ 
    ของหน่วยงานภายนอกที่เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานของ 
    สภามหาวิทยาลยั 
 

 



 
 
 

ภารกิจด้านประชาสัมพันธ ์ ภารกิจด้านบริหารจัดการ 

 

-   งานพัฒนาเว็บไซต ์
-   สืบค้น เผยแพร่มติ ข้อบังคับ ระเบยีบ ประกาศ และค าสั่งที่ออกโดยสภามหาวิทยาลัย 
-   จดหมายขา่วสารสภามหาวิทยาลัย 
-   รายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลยั 
-   รายงานประจ าปีส านักงานสภามหาวิทยาลยั   
-   รายงานประจ าปีรวมระเบียบ  ขอ้บังคับ ประกาศ  และค าสั่งที่ออกโดย 
    สภามหาวิทยาลยั  
-   แถลงข่าวสภามหาวิทยาลัย 
 

 

-   ด้านเลขานุการรองอธกิารบดีที่ก ากับดูแลส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
-   ด้านยุทธศาสตร์การพัฒนา 
-   ด้านประกันคุณภาพภายใน 
-   ด้านการจัดการความรู ้
-   ด้านบริหารความเส่ียง 
-   ด้านควบคุมภายใน 
-    ด้านบรหิารงานบุคคล  
-   ด้านบริหารงบประมาณ 
-   ด้านการเงินและพัสดุ 
-   ด้านธุรการและสารบรรณ 

 



 
ลักษณะท่ีส าคัญของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย  
 

ปรัชญา   

      บริหารจัดการประชุม สานต่อมติและนโยบายสภามหาวิทยาลัยเป็นเลิศ คืองานของฝ่ายบริหารงาน            
สภามหาวิทยาลัย   
 

ปณิธาน    

     มุ่งม่ันบริหารการจัดการประชุม ติดตามและประเมินผลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 

 
 

วิสัยทัศน์ 
     สร้างระบบการบริหารจัดการที่ดี เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงาน สานต่อนโยบายของสภามหาวิทยาลัย                    
เพ่ือความเป็นเลิศในการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย  
 
ค่านิยมหลัก THAKSIN Core Values  
     คารวะ ปัญญา สามัคคี มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ดี มีความคุ้มค่า น าพาสังคม 
 
วัฒนธรรมองค์กร  (Organization Culture) 
     การประสานงานที่มุ่งเน้นคุณภาพ การรักษาความลับ และการบริหารจัดการที่เน้นให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนมี
ส่วนร่วม  
 
เอกลักษณ์      

เป็นหน่วยงานที่เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการประชุม ด้านติดตามและประเมินผลด้านวิเคราะห์นโยบาย 
ด้านประชาสัมพันธ์ และด้านบริหารจัดการ 
 
 

พันธกิจ 

1. รองรับและสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินงานตามอ านาจและหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสานการจัดประชุมคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย 

2. ประสานงานกับมหาวิทยาลัยเพ่ือน านโยบาย ทิศทาง แผนงาน ยุทธศาสตร์ มติ ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
ของสภามหาวิทยาลัย มุ่งสู่การจัดประชุมคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย 

3. ติดตามผลการด าเนินงานตามเป้าหมายของสภามหาวิทยาลัยและรายงานผล 
4. เป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารสารสนเทศของสภามหาวิทยาลัย และการให้บริการจัดหา สืบค้นข้อมูลแก่

หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดี
ระหว่างสภามหาวิทยาลัยและประชาคมของมหาวิทยาลัย รวมทั้งหน่วยงานและสังคมภายนอก 



ยุทธศาสตร์ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 - 2565 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  สนับสนุนการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาคุณภาพการบริหารงบประมาณเพ่ือสร้างความมั่นคงทางการเงิน 
 
ลักษณะโดยรวมของผู้ปฏิบัติงาน 

ข้อมูลบุคลากร 
สายสนับสนุน (  คน) 

จ านวน ร้อยละ 
ประเภทบุคลากร   

พนักงานมหาวิทยาลัย 3 60 
ลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 2 40 

รวม 5 100 
วุฒิการศึกษา   

ปริญญาโท 1 20 
ปริญญาตรี 4 80 

รวม 5 100 



บุคลากรฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
         

รองอธิการบดีที่ก ากับดูแล 
เลขานุการสภามหาวิทยาลัย  

(ผศ. ดร. วสันต์ กาญจนมุกดา) 
 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย (นางสาวจินตนา  นาคจินดา) 
เจ้าหน้าที่บริหารงานช านาญการ อายุงาน 25 ปี 
วุฒิการศึกษาปริญญาโท สาขาวิชานโยบายและการวางแผน  
มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา จังหวัดสงขลา 
วุฒิการศึกษาปริญญาโทปริญญาตรี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป เกียรตินิยมอันดับสอง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จังหวัดสงขลา 

บุคลากรสายสนับสนุน  
ที ่ ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง/สถานภาพ คุณวุฒิ 

1  
 
 
นางสุกัญญา  กุตเสนา 

พนักงานมหาวิทยาลัย 
นักวิชาการพัสดุ 
 
อายุงาน   12   ปี 

ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย วิทยาเขตสงขลา จังหวัดสงขลา 

2  
 
 
นางเกวลี  มีทิพย์ 

พนักงานมหาวิทยาลัย 
เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
 
อายุงาน   6   ปี 

ปริญญาตรี สาขาวิชาเคมี-ชีววิทยา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์                
วิทยาเขตสงขลา จังหวัดสงขลา 

3  
 
 
นางสาวเพ็ญวดี  กาวชู 

ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
 
อายุงาน    6    ปี 

ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยทักษิณ  
วิทยาเขตสงขลา จังหวัดสงขลา 

4.  
 
 
นางสาวโสมรัศมิ์  พันธุฤกษ์ 

ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
เจ้าหน้าที่บริหารงาน 
 
อายุงาน    4    เดือน 

ปริญญาตรี สาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์               
วิทยาเขตก าแพงแสน กรุงเทพฯ 



 
ส่วนที่ 2 

สรุปผลการพัฒนาบุคลากรของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทายลัย ประจ าปีการศึกษา 2562 
 

ในปีการศึกษา 2562 ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย สามารถด าเนินการพัฒนาบุคลากรขอฝ่ายได้
บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยมีผลการพัฒนาร้อยละ 100 โดยมีบุคลากรกลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น 4 คน ซึ่งได้
การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

และนอกจากนี้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองนอกเหนือจากเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
- การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
- วิธีการอ่ืน ๆ เช่นการสรรหาเครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู้ โดยการจัดการความรู้ (KM) จ านวน 5 คน 

คิดเป็นร้อยละ 100 
หากพิจารณาในรายละเอียดจะเห็นว่าบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ และ

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยส่งเสริมให้มีการพัฒนาโดยการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งมีการสนับสนุน
อุปกรณ์ในการค้นคว้าเพ่ือให้มีความสะดวกในการศึกษาเรียนรู้ มีการเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในหน่วยงาน
และระหว่างหน่วยงาน โดยการสร้างเครือข่าย ซึ่งท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ท าให้ทราบถึงปัญหา
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางแก้ไขที่มีประสิทธิภาพอีกด้วย เพราะเป็นการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานจริง 

ในเชิงคุณภาพ จากผลการพัฒนาบุคลากรมีการน าความรู้ที่เข้ารับการอบรมสัมมนามาใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานและการพัฒนางานของตนเองได้เป็นอย่างดี พิจารณาได้จากผลการด าเนินงานของแต่ละบุคคลที่
มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมาและบุคลากรทุกคนสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีการสังเคราะห์และ
วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
ทั้งนี้ หากจะให้การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่านี้ บุคลากรที่

ได้รับโอกาสให้เข้าร่วมการพัฒนาศักยภาพควรจะน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและใน
ชีวิตประจ าวันให้มากยิ่งขึ้นไปอีก รวมทั้งการด าเนินการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ควรเน้น
การพัฒนาบุคลากรให้มีค่านิยมหลัก (Core Values) ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ ซึ่งจะเป็นการสร้างให้
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเป้นทั้งคนเก่งและคนดี เป็นคนที่สมบูรณ์ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความมีคุณธรรมของ
บุคลากร สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของภาครัฐที่จะก าจัดการทุจริตในภาครัฐให้หมดไป 

 
 
 
 



 
แผนความต้องการอัตราก าลัง ช่วงปีการศึกษา 2562 – 2565 

 
อัตราก าลังที่มีอยู่จ านวน 

(5 คน) 
ความต้องการอัตราก าลังในอนาคต 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
อัตราพนักงาน 3 1 - - 1 
อัตราลูกจ้าง 1 - 2 - - 

 
 
 
 



 

ผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2562 
 

รูปแบบการพัฒนา ผลการพัฒนา 
จินตนา สุกัญญา เกวลี เพ็ญวดี 

เป้าหมาย
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ผลการพัฒนา               
ปีการศึกษา 

2563 

เป้าหมาย
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ผลการพัฒนา               
ปีการศึกษา 

2563 

เป้าหมาย
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ผลการพัฒนา               
ปีการศึกษา 

2563 

เป้าหมาย
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ผลการพัฒนา               
ปีการศึกษา 

2563 
1. การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับ
ภารกิจที่รับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 1 1 1 

2. การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น - - - 1 - 1 - 1 
3 .  การ พัฒนาสมรรถนะด้ านภาษาอังกฤษ/
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- - - - - - - - 

4. วิธีการอ่ืน ๆ เช่นการสรรหาเครือข่ายส่งเสริมการ
เรียนรู้ โดยการจัดการความรู้ (KM) 

1 1 1 1 1 1 1 1 

 
 

 



ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประจ าเดือน ตลุาคม 2562 – มิถุนายน 2563 
เป้าหมาย : บุคลากรทุกคนในฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาตามความจ าเป็น ปกีารศึกษา 2562 และปีการศึกษา 25623 อยา่งน้อยปีละ 1 กิจกรรม 

ชื่อ – สกุล หัวข้อการพัฒนา 
การเข้ารับการฝึกอบรม/
ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับ

ภารกิจที่รับผิดชอบ 

การพัฒนาเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงข้ึน 

การพัฒนาสมรรถนะด้าน
ภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการสรร
หาเครือข่ายส่งเสริมการ
เรียนรู้ โดยการจัดการ

ความรู้ (KM) 
1.  นางสาวจินตนา  นาคจินดา √ - - √ 

2. นางสุกัญญา  กุตเสนา √ √ - √ 

3. นางสาวเกวลี  ภาระบุญ √ √ - √ 

4. นางสาวเพ็ญวดี  กาวชู √ √ - √ 

จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

 
 
 
 

รายละเอียดดังภาคผนวก  1



 
ส่วนที่ 3 

แผนพัฒนาบุคลากร ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 

 
1. หลักการและเหตุผล 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เป็นหน่วยงานสนับสนุน มีวิสัยทัศน์คือ “สร้างระบบบริหารจัดการ
ที่ดี เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงาน งานต่อนโยบายของสภามหาวิทยาลัย เพ่ือความเป็นเลิศในการด าเนินงานของ
สภามหาวิทยาลัย” โดยมีกระบวนการท างานต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานภารกิจของสภามหาวิทยาลัย
ให้สามารถด าเนินงานตามอ านาจและหน้าที่ตามความในมาตรา 22 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ           
พ.ศ. 2551 ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ และให้ผู้บริหารตลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับข้อมูล 
ข่าวสารของสภามหาวิทยาลัยที่ถูกต้อง โดยรับผิดชอบภารกิจ 5 ด้าน ได้แก่  ภารกิจงานประชุม               
ภารกิจติดตามและประเมินผล  ภารกิจงานวิเคราะห์นโยบาย ภารกิจงานประชาสัมพันธ์ และภารกิจบริหาร
จัดการ  

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เป็นเครื่องมือกลไกของสภามหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินการ
ตามอ านาจหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสานการจัดประชุมคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่แต่งตั้งโดย            
สภามหาวิทยาลัย ติดตามผลการด าเนินงานตามเป้าหมายของสภามหาวิทยาลัยและรายงานผล และเป็น
เครื่องมือกลไกของมหาวิทยาลัยในการน านโยบาย ทิศทาง แผนงาน ยุทธศาสตร์ มติ ข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารสารสนเทศของสภามหาวิทยาลัย 
บุคลากรฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยมีหน้าที่ในการให้บริหารจัดหา สืบค้นข้อมูลแก่ หน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย ประชาสัมพันธ์ เ พ่ือสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ ดี ระหว่ าง                         
สภามหาวิทยาลัยและประชาคมของมหาวิทยาลัย รวมทั้งหน่วยงานและสังคมภายนอก นับว่าเป็นเครื่องมือ
และกลไกที่ส าคัญที่ช่วยขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้บรรลุวัตุประสงค์เป้าหมาย 

ดังนั้น บุคลากรฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย จึงเป็นทรัพยากรที่ส าคัญยิ่งของหน่วยงาน                     
จึงจ าเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญ มีความเข้าใจในระบบงานของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทาลัยและมหาวิทยาลัย
เป็นอย่างด ีรวมทั้งยังจ าเป็นต้องมีความรู้ที่หลากหลายและทันสมัย เพ่ือให้เข้ากับสภาวการณ์ปัจจุบัน เพ่ือเป็น
ส่วนสนับสนุนให้การด าเนินงานของมหาวิทาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ การจัดท าแผนพัฒนาบุคลของ                      
ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยเชื่อมโยงตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจ าปี พ.ศ. 
2561 – 2565  และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ปี พ.ศ. 
2564 – 2565  ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในฝ่ายให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี



คุณภาพและมีมาตรฐาน และมีธรรมาภิบาล  พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพสู่มหาวิทยาลัยแห่ง
ความสุข และมีวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง 

2. วัตถุประสงค ์ 
2.1  เพ่ือพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของบุคลากร ให้เกิดความเชี่ยวชาญ ในภารกิจที่ได้รับ

มอบหมาย สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และสามารถขับเคลื่อนไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย 
2.2  เพ่ือพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุขและ               

มีวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง 
2.3  เพื่อส่งเสริมการสร้างผู้น า 

 
3. สมรรถนะหลัก 

3.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
3.2 การบริการที่ด ี
3.3 การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
3.4 จริยธรรม 
3.5 การท างานเป็นทีม 
 

4. สมรรถนะประจ าฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 
องค์ประกอบ ความรู้ / ทักษะ 
ความรู้ที่จ าเป็นต้องมี 
(Knowledge) 

1. การจัดประชุม ได้แก่ กระบวนการ เทคนิค วิธีการ รวมถึงมาตรฐานการจัด
ประชุม 

2. การประชุมสรรหาและประเมินผลการปฏิบัติงาน ของผู้บริหาร 
3. ความรู้ด้านกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศที่เก่ียวข้อง 
4. การเงิน การพัสดุ 
5. การจัดการความเสี่ยง 
6. การควบคุมภายใน 
7. การบริหารงานบุคคล 
8. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. วัฒนธรรมองค์กร 
10. โครงสร้างองค์กร 
11. นโยบาย กลยุทธ์และการวางแผน 
12. ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ 

 



องค์ประกอบ ความรู้ / ทักษะ 
ทักษะท่ีต้องท าให้ได้ 
(Skill) 

1. การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล 
2. มีทักษะในการสื่อความโดยการพูด การน าเสนอ การเขียนหนังสือ

ราชการ และการเขียนรายงาน 
3. มีทักษะในการสืบค้นและให้ข้อมูล 
4. มีความละเอียดรอบคอบ 
5. มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ มีไหวพริบ 
6. ทักษะในการรับรองผู้ทรงคุณวุฒิ 
7. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดประชุม และการประชาสัมพันธ์ 
8. ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการฐานข้อมูล 
9. พัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องในเรื่องทีเ่กี่ยวข้อง 

พฤติกรรมที่ต้องมี 
หรือแสดงออก 
(Attributes) 

1. การรักษาความลับ 
2. การท างานเป็นทีม 
3. มีจิตบริการ 
4. มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ประสานงานได้ดีกับบุคคลทุกระดับ 
5. มีความซื่อสัตย์ ตรงต่อเวลา 
6. มีความจงรักษ์ภักดีต่อองค์กร 
7. มีภาวะผู้ท า 
8. บริหารจัดการงานภายใต้สถานการณ์กดดันได้ 

 
จ าแนกตามระยะเวลาการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 
- อายุการท างาน 0-1 ปี    จ านวน  1 คน 
- อายุการท างาน 6 - 10 ปี   จ านวน  2  คน 
- อายุการท างาน 11 – 15 ปี   จ านวน  1  คน 
- อายุการท างาน 25 – 30 ปี   จ านวน 1  คน 
 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 
- ระดับปริญญาโท    จ านวน  1  คน 
- ระดับปริญญาตรี    จ านวน  4  คน 
 
 
 
 



 
ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้มีการส ารวจความต้องการของบุคลากรจ าแนกตามประเภท ได้ดังนี้ 

 
ประเภท ความต้องการในการพัฒนาตนเอง 

พนักงานมหาวิทยาลัย      ความก้าวหน้าในสายงาน การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถทักษะ                  
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเทคนิควิธีและขั้นตอนการปฏิบัติการ / ทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลูกจ้างหมาวิทยาลัย      ความมั่นคงในหน้าที่การงาน และการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถทักษะ 
เทคนิควิธีและขั้นตอนการปฏิบัติการ การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ / ทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
5. สรปุผลการพัฒนาบุคลากรของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2562 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยมีจุดแข็งด้านบุคลากรที่มีศักยภาพ พร้อมที่จะได้รับการพัฒนาเมื่อ
มีโอกาส และยังพัฒนาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้ทบทวนผลการ
ด าเนินงานตามแผน  กล่าวคือ  ก าหนดให้บุคลากรได้รับการพัฒนาบุคลากรปีละ 1 ครั้ง   ซึ่งสามารถส่ง
บุคลากรไดร้่วมกิจกรรมปีละ 1 ครั้งได้ทุกคน รวมเข้ารับการฝึกอบรมจ านวน 29 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 100 
บรรลุตามวัตตุประสงค ์ 

 

6. การพัฒนาบุคลากรฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย 

การพัฒนาบุคลากรฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ 
ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับสากล ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ และการบริหาร
จัดการที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล คือ ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้หน่วยงานมีการพัฒนาสู้เป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรมี
คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ตามแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจ าปี 2561 – 2565   สอดคล้องกับค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัย 6 
ประการ  รวมทั้งเป็นไปตามปรัชญาของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยที่ว่า “บริหารจัดการประชุมสานต่อ
มติและนโยบายสภามหาวิทยาลัยเป็นเลิศ คือ งานของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย” 

 

 



ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะและความรู้ความสามารถของ
บุคลากร ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ โดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การส่งบุคลากร
ไปอบรม สัมมนา การเข้าฟังบรรยาย หรือดูงาน รวมทั้งการเข้ารับการฝึกอบรมที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น และ
กิจกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือน าองค์ความรู้ที่ได้มาเป็นแนวทางและประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน มีระบบถ่ายทอดองค์
ความรู้ของบุคลากรที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการถ่ายทอดองค์ความรู้ของบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และในการเสริมสร้างความก้าวหน้าบุคลากรฝ่ายบริหารงาน
สภามหาวิทยาลัยที่มีคุณสมบัติและความพร้อมที่จะได้รับการสนับสนุนให้ก้าวไปสู้ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

การพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งส าคัญที่จะเสริมสร้างให้องค์กรมีศักยภาพ และสามารถ
อยู่รอดได้อย่างยั่งยืนภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีการปรับเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและ
ซับซ้อน จ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคลากรในองค์กร จะต้องมีความพร้อม ทั้งความรู้ ทักษะ และพฤติกรรม เป็น
บุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มีความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือประโยชน์สูงสุดขององค์กร ฝ่าย
บริหารงานสภามหาวิทยาลัยในฐานะที่เป็นหน่วยงานหลัการในการสนับสนุนการด าเนินงานขับเคลื่อนกลยุทธ์
ของมหาวิทาลัยเพ่ือไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ ตระหนักในเรื่องดังกล่าว เป็นอย่างดี จึงได้จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยขึ้น เพ่ือเป้าหมายสูงสุดขององค์กร คือ มีบุคลากรที่มีคุณภาพใน
ทุกด้าน มีบทบาทน า  สอดคล้องกับปรัชญาของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย และสามารถช่วยผลักดันให้
สภามหาวิทยาลัยด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

เป้าประสงค์ 

บุคลากรมีคุณภาพ มีบทบาทน า มีความรู้ความสามารถและมีสมรรถนะตามภาระหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2564  
2. เพ่ือให้บุคลากรของฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ 
 - มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งม่ันตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่ก าหนด 
 - มีความรู้และทักษะในงานที่ปฏิบัติ 
 - มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองและพัฒนางานในหน้าที่ให้มีคุณภาพสูงสุด 
 - มีความพึงพอใจในการท างาน 
 - มีคุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 



3.  เพื่อให้บุคลากรมีสมมรถนะตามค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัย 6 ประการ 
4.  เพื่อส่งเสริมและวางรากฐานให้บุคคลมีโอกาสพัฒนาตนเองเข้าสู่ต าแหน่งช านาญการในอนาคต 

 

กลยุทธ์/วิธีการ 

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้มุ่งเน้นการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานและประสิทธิภาพของ
บุคลากรรวมถึงคุณภาพของหน่วยงานเป็นส าคัญ ซึ่งจะส่งผลถึงประสิทธิภาพของสภามหาวิทยาลัยในภาพรวม 
จึงได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทักษะ เทคนิควิธีและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานตลอดจนการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน โดยการจัดกาเครื่องมือ เครื่องใช้ให้
เหมาะสมกับภารกิจที่ต้องรับผิดชอบ ประกอบกับผลการประเมินการพัฒนาบุคลากรในปีที่ผ่านมา รวมทั้ง               
ผลส ารวจความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากร จึงได้ก าหนดแนวทางการด าเนินการพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 ไว้ดังนี้ 

1. การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
2. การพัฒนาเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น เช่นการเขียนบทความ เอกสารเชิงวิเคราะห์ คู่มือการ

ปฏิบัติงาน การวิจัย เป็นต้น 
3. การพัฒนาสมรรถนะ ทางด้านภาษาอังกฤษ 
4.  วิธีการอ่ืนที่เหมาะสม เช่น ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย ส่งเสริมให้เรียนรู้โดยการใช้การจัดการ

ความรู้ (KM) ในหน่วยงาน 
 
เป้าหมายการพัฒนาบุคลากร 

 
 
 

 

กิจกรรม จินตนา สุกัญญา เกวลี เพ็ญวดี 
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1. การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่
รับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 1 1 1 

2. การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 1 1 1 1 1 1 1 1 
3. การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1 
4. วิธีการอื่น ๆ เช่นการสรรหาเครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู้ โดยการ
จัดการความรู้ (KM) 

1 1 1 1 1 1 1 1 



การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึนในสายงาน 
ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในการสนับสนุนให้บุคลากร แต่ละคนได้มี

ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน โดยสนับสนุนบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา เพ่ือเตรียมความพร้อมใน
การพัฒนาการปฏิบัติงาน ให้สามารถด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยเน้นตั้งแต่การคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมกับต าแหน่ง ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานให้มีผลงานที่มีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี ซึ่งการด าเนินการเป็นไปตามหลักเกณฑ์ ของ
มหาวิทยาลัย มีกระบวนการส่งเสริมพัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เช่น การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

 
การพัฒนาสมรรถนะทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
ก าหนดให้บุคลากรทุกคนพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ โดยศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
การพัฒนาสมรรถนะทักษะด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามความเหมาะสมโดยพิจารณาจาก

การน าไปใช้ประโยชน์ในภารกิจที่รับผิดชอบและการใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันโดยการศึกษาเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และเข้ารับการอบรม 

 
ระบบกลไกการขับเคลื่อนสู่แผนการปฏิบัติ 
แผนพัฒนาบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 (ฉบับปรับปรุง) ไปสู่การปฏิบัติ โดยด าเนินการ ดังนี้ 
1. ถ่ายทอดแผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 สู่การปฏิบัติฝ่ายที่ประชุม                           

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจที่ตรงกัน ร่วมถ่ายทอดและด าเนินการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับแผนบริหารทรัพยากรบุคคลมหาวิทยาลัยทักษิณ 

2. การจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 3 ปี ก าหนดทบทวนและปรับปรุงให้ทันต่อ
สถานการณท์ุกปี 

3. ก าหนดให้มีการติดตามผลการพัฒนาบุคลากรเป็นประจ าทุกเดือน โดยให้บุคลากรรายงานในที่
ประชุมฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เพ่ือติดตามความก้าวหน้า และเพ่ือการปรับปรุงการวางแผนการ
ด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

4. ให้มีการถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับการอบรม/สัมมนาให้บุคลากรภายในฝ่ายฯ รับทราบในที่ประชุม
ฝ่ายฯ ในทุกครั้งที่มีการเข้ารับการอบรม/สัมมนา เพ่ือเป็นการแบ่งปันความรู้ที่ได้ให้ทั่วถึงกัน 

5. ให้มีการประเมินผลตามแผน ณ สิ้นสุดปีงบประมาณเป็นประจ าทุกปี 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 1 
 

ผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2562 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2562 
รูปแบบการพัฒนา ผลการพัฒนา 

จินตนา สุกัญญา เกวลี เพ็ญวดี 
เป้าหมาย

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 

ผลการพัฒนา               

ปีการศึกษา 2563 
เป้าหมายปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 
ผลการพัฒนา               

ปีการศึกษา 2563 
เป้าหมาย

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 

ผลการพัฒนา               

ปีการศึกษา 2563 
เป้าหมาย

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 

ผลการพัฒนา               

ปีการศึกษา 2563 

1. การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับ
ภารกิจที่รับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 1 1 1 

2. การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน - - - 1 - 1 - 1 
3. การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - - - - - - - 

4. วิธีการอื่น ๆ เช่นการสรรหาเครือข่ายส่งเสริมการ

เรียนรู้ โดยการจัดการความรู้ (KM) 
1 1 1 1 1 1 1 1 

 
 



ในปีการศึกษา 2562 ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย สามารถด าเนินการพัฒนาบุคลากรขอฝ่ายได้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยมีผลการพัฒนาร้อยละ 100 โดยมีบุคลากรกลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น 4 คน ซึ่งได้การเข้ารับ
การฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

และนอกจากนี้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองนอกเหนือจากเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
- การพัฒนาเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
- วิธีการอ่ืน ๆ เช่นการสรรหาเครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู้ โดยการจัดการความรู้ (KM) จ านวน 5 คน คิด

เป็นร้อยละ 100 
หากพิจารณาในรายละเอียดจะเห็นว่าบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาเปHนไปตามแผนที่ก าหนดไว้ และ

ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยส่งเสริมให้มีการพัฒนาโดยการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งมีการสนับสนุนอุปกรณ์
ในการค้นคว้าเพ่ือให้มีความสะดวกในการศึกษาเรียนรู้ มีการเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในหน่วยงานและระหว่าง
หน่วยงาน โดยการสร้างเครือข่าย ซึ่งท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ท าให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ                   
ที่เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางแก้ไขที่มีประสิทธิภาพอีกด้วย เพราะเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานจริง 

ในเชิงคุณภาพ จากผลการพัฒนาบุคลากรมีการน าความรู้ที่เข้ารับการอบรมสัมมนามาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานและการพัฒนางานของตนเองได้เป็นอย่างดี พิจารณาได้จากผลการด าเนินงานของแต่ละบุคคลที่มีการ
พัฒนาเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมาและบุคลากรทุกคนสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีการสังเคราะห์และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
ทั้งนี้ หากจะให้การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่านี้ บุคลากรที่

ได้รับโอกาสให้เข้าร่วมการพัฒนาศักยภาพควรจะน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและใน
ชีวิตประจ าวันให้มากยิ่งขึ้นไปอีก รวมทั้งการด าเนินการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ควรเน้นการ
พัฒนาบุคลากรให้มีค่านิยมหลัก (Core Values) ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ ซึ่งจะเป็นการสร้างให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเป้นทั้งคนเก่งและคนดี เป็นคนที่สมบูรณ์ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความมีคุณธรรมของบุคลากร 
สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของภาครัฐที่จะก าจัดการทุจริตในภาครัฐให้หมดไป 
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ผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
 

 
 
 
 
 

 



รายงานข้อมูลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประจ าเดือน ตลุาคม 2562 – มิถุนายน 2563 
เป้าหมาย : บุคลากรทุกคนในฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาตามความจ าเป็น ปกีารศึกษา 2562 และปีการศึกษา 25623 อยา่งน้อยปีละ 1 กิจกรรม 

ชื่อ – สกุล หัวข้อการพัฒนา 
การเข้ารับการฝึกอบรม/
ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับ

ภารกิจที่รับผิดชอบ 

การพัฒนาเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงข้ึน 

การพัฒนาสมรรถนะด้าน
ภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการสรร
หาเครือข่ายส่งเสริมการ
เรียนรู้ โดยการจัดการ

ความรู้ (KM) 
5.  นางสาวจินตนา  นาคจินดา √ - - √ 

6. นางสุกัญญา  กุตเสนา √ √ - √ 

7. นางสาวเกวลี  ภาระบุญ √ √ - √ 

8. นางสาวเพ็ญวดี  กาวชู √ √ - √ 

จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

 
 
 
 



ชื่อ – สกุล ผลการพัฒนาบุคลากร ปีการศึกษา 2562 
การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/

สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
การพัฒนาเพื่อเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
การพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ/

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการ
สรรหาเครือข่าย

ส่งเสริมการเรียนรู้ 
โดยการจัดการ
ความรู้ (KM) 

1.   นางสาวจินตนา  นาคจินดา       โครงการเข้าร่วมโครงการเตรียม
และพัฒนาผู้ บ ริ ห ารสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยทักษิณ รุ่นที่ 1 

- เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2562 
- เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2562 
- เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2563 
- เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2563  
- เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2563 

  เรียนรู้ด้วยตนเอง 

      โครงการซ้อมแผนปฏิบัติการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาอัคคีภัย  อุทกภัย และ
วาตภัย เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2563 

   



ชื่อ – สกุล ผลการพัฒนาบุคลากร ปีการศึกษา 2562 
การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/

สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
การพัฒนาเพื่อเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
การพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ/

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการ
สรรหาเครือข่าย

ส่งเสริมการเรียนรู้ 
โดยการจัดการ
ความรู้ (KM) 

2. นางสุกัญญา  กุตเสนา        โครงการเข้าร่วมโครงการเตรียม
และพัฒนาผู้ บ ริ ห ารสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยทักษิณ รุ่นที่ 1 

- เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2562 
- เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2562 
- เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2563 
- เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2563  
- เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563 

- เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2563 

 - เรียนรู้ด้วยตนเอง 

        โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
“การเขียนคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเ พ่ือเข้าสู่ต าแหน่ งที่
สู ง ขึ้ น ของบุ คล ากรส าย
สนับสนุน” 

  



ชื่อ – สกุล ผลการพัฒนาบุคลากร ปีการศึกษา 2562 
การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/

สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
การพัฒนาเพื่อเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
การพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ/

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการ
สรรหาเครือข่าย

ส่งเสริมการเรียนรู้ 
โดยการจัดการ
ความรู้ (KM) 

3. นางเกวลี  มีทิพย์       โครงการเข้าร่วมโครงการเตรียม
และพัฒนาผู้ บ ริ ห ารสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยทักษิณ รุ่นที่ 1 

- เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2562 
- เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2562 
- เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2563 
- เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2563  
- เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563 
- เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2563 
 

 - เรียนรู้ด้วยตนเอง 

     โครงการซ้อมแผนปฏิบัติการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาอัคคีภัย  อุทกภัย และ
วาตภัย เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2563 
 

   



ชื่อ – สกุล ผลการพัฒนาบุคลากร ปีการศึกษา 2562 
การเข้ารับการฝึกอบรม/ประชุม/

สัมมนาเกี่ยวกับภารกิจที่รับผิดชอบ 
การพัฒนาเพื่อเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
การพัฒนาสมรรถนะ
ด้านภาษาอังกฤษ/

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิธีการอื่น ๆ เช่นการ
สรรหาเครือข่าย

ส่งเสริมการเรียนรู้ 
โดยการจัดการ
ความรู้ (KM) 

3. นางเกวลี  มีทิพย์  
 
 
 
 
 
 

      โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
“การเขียนคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเ พ่ือเข้าสู่ต าแหน่ งที่
สู ง ขึ้ น ของบุ คล ากรส าย
สนับสนุน” 

  

4. นางสาวเพ็ญวดี  กาวชู        โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
“การเขียนคู่มือปฏิบัติงาน
หลักเ พ่ือเข้าสู่ต าแหน่ งที่
สู ง ขึ้ น ของบุ คล ากรส าย
สนับสนุน” 

 

  



กราฟแสดงผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กราฟเปรียบเทียบผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2560  
ประจ าปีการศึกษา 2561 และประจ าปีการศึกษา 2562 
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ข้อมูลเปรียบเทียบผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2560
ปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 2562

นางสาวจินตนา  นารจิน
ดา

นางสกุญัญา  กตุเสนา นางเกวล ี มีทิพย์ นางสาวเพ็ญวดี  กาวชู
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กราฟแสดงผลการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2562


